. UBND TINH BA RIA - VONG TAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CP THUONG MAI TONG HQP Déc ldp — Tw do — Hanh phic

S6: 01/BC-2020 Viing Tau, ngay 31 thang 1 nam 2021.

- BAO CAO
KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2020,
KE HOACH THU'C HIEN NHIEM VU NAM 2021

I. TINH HINH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2020
1. Tinh hinh chung

Tinh hinh kinh té nuéc ta trong ndm 2020 van thé hién birc tranh am dam, dac biét
do sur tac dong tiéu cyc cta dai dich Covid-19 dén tit ca cac hoat dong kinh té, chinh tri,
van hoa, xa hoi. Cac doanh nghiép gip rat nhidu kho khin trong van dé duy tri, mo rong
thi phan, da s cac doanh nghiép hoat dong cam chimg nham tim kiém co hoi phat trién
khi qua dai dich.

Cac don vi hoat dong trong nganh dau khi nhu: Khai thac, xay lap, thi cong xay
dung va-dich vu ciing khong ngoai 1é. Dai dich Covid-19 anh huéng truc tiép dén san
xuét kinh doanh cta céc don vi trong nganh, tac dong tiéu cuc tGi cac doanh nghiép kinh
doanh dich vu hd trg nhu Getraco.

Cac linh vye kinh doanh, thuong mai cling gap khong it kho khan do viée tiép can
ngudn von, nang luc canh tranh thip, thi truong kinh doanh chua dugc mé rong.

La doanh nghi¢p hoat dong trong linh vuc dich vu, kinh doanh thuong mai, thi
cong xay dung, dac biét thi truong hoat dong chinh nim trong nganh dau khi, Getraco
cling gap khong it khé khan trg ngai trong hoat dong san xuét kinh doanh, cu thé:

* Kho khan:

- Do su tac dong tiéu cyc cia dai dich Covid-19, thi truong kinh doanh ngay cang
thu hep, it viéc, ddc biét 1a trong linh vuc truyén théng ciia cong ty - Linh vuc dau khi.

- Nam qua, cong ty van chua phat trién dugc tri truong chién lugc dé ra, do 1a thi
truong XKLD, chua tao su dot bién hay tim ra thi truong khac ho trg cho hoat dong kinh
doanh cua cong ty.

- Ap lyc cac khoan phai chi, phai tra ton dong anh huéng khong it dén van dé vén
trong kinh doanh cua cong ty.

- Qua trinh quyét toan, thu hoi cong ng cdc cong trinh do cong ty thuc hién tir
nhiéu nam trude tién trién con cham (méc du trong nam c6 nhing tin hiéu kha quan vé
viée thu hoi cong no tir céc cong trinh DK), dan dén cham tra no cho mot sé nha cung cip
dau vao, dan dén sit giam niém tin & mot s6 ddi tac.

- Ap luc tr viée ng thué, bao hiém véi nha nudce, ton dong thué, phat thué kéo dai
anh huong t6i uy tin, sirc canh tranh trén thi truong cua cong ty.

- Cong ty van con chiu ap luc tir khoan ng ngan hang Ban Viét do dy an Silver Sea
Tower dé lai, 1ai vay ngoai cao lam cho cong ty da kho khan lai cang khé khan hon.

- Ning luc mot s6 CBCNV, thdm chi trong lanh dao cong ty con han ché, sirc canh
tranh cta cong ty chua cao.

Nhirng yéu t6 trén anh huong tryc tiép dén tinh hinh tai chinh va hoat dong san
xuét kinh doanh cua cong ty.
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* Thudgn loi:

- C6 su doan két trong Hoi dong Quan tri, su chi dao, hd trg, don dbc, giam sat
trach nhi¢ém sau sat tir thuong truc hoi déng quan tri va HPQT, ¢6 su tich cuc tir Téng
giam dbc va Ban diéu hanh va sy nd Iyc gin bo cia ngudi lao dong da tao su gin két cua
tap thé virng manh.

- Can b9, cong nhan vién cong ty ¢6 tim huyét véi cong viéc, ludn hoan thanh tot
nhi¢ém vu dugc giao.

- Cong ty c6 mot s6 dbi tac truyén thong, da tao diéu kién va hop tac tdt véi cong
ty trong giai doan kho khan.

- Trong nam, cong ty gip nhiéu kho khin vé tai chinh, song dén cudi nam da va
dang xir 1y nén c6 chiéu hudng tich cuc hon.

2. Két qua san xuét kinh doanh nim 2020:

Mic du, trong ndm qua cong ty gip rat nhiéu kho khan, nhung Ban lanh dao cling
nhu toan thé can bo cong nhén vién cong ty da cd ging vuot qua, duy tri hoat dong va da
dat dugc mot sb két qua nhét dinh, cu thé:

STT Dién giai KH nim 2020 TH nim 2020
1 Tong doanh thu 70 -75 ty dong 56,96 ty dong
2 Loi nhuén trudc thué 1,5 ty dong 1,55 ty dong
3 Nop ngan sach 4 ty dong 3,78 ty dong
4 Luong BQ CBCNV ‘ 7,2 triéu ‘ 7,5 triéu
(ca CNGK) dong/ngudi/thang dong/ngudi/thang
5 Co tire du kién 2%/nam 2%/nam

* Vé doanh thu: Truéc tinh hinh thi truong, kinh doanh khoé khin, cong ty gan dat
chi tiéu KH dé ra. Vi tinh hinh chung cua cac DN khac, thi day 1a mot két qua thé hién
su nd lyc dang khich 1¢ ctia tap thé cong ty trong ndm qua.

* Ve lgi nhu@n: vé loi nhuén thi dat dugc nhu chi tiéu dé ra, trong diéu kién thi
truong kinh doanh khé khan, nhiéu DN thua 15 thi day 1a két qua dang ghi nhén.

3. Tinh hinh SXKD cu thé ciia tirng linh vyec:

3.1 Dich vu Catering:

Day la linh vuc kinh doanh dich vu cét 16i cta cong ty, nén thuong xuyén c6 su
quan tam chi dao, gidm sat chit ché tir thuong truc HDQT dén ban TGD cong ty. Linh
vuc ndy tiép tuc duy tri hoat dong tot. Chat lugng, tinh than phuc vu ngay cang dugc cai
thién, tay nghé doi ngii cong nhén ngay cang duoc chi trong nang cao, ludn dugc cac dbi
tac danh gia cao.

Trong ndm, mac du dai dich Covid -19 tac dong tiéu cuc dén nén kinh té, song
doanh thu dich vu Catering ctia cong ty khong sut giam so véi cac nam trude.

Viéc tiét kiém, tiét giam chi phi cho cong tac dich vu trong nim cung dugc thuc
hién tét, phén nao gop phf?ln gia tang loi nhudn cho hoat dong dich vu.



Trong nam, cong ty tiép nhan két ndi thém Gian BK 21 vao gian MSP6 cua
Vietsovpetro, tuy 1a BK nho, song ciing gép phan vao viéc tang doanh thu cho dich vu
dau khi.

Cong tac tiép thi, phat trién thi truong linh vye dich vy Catering trong nim ciing
dat dugc mot s6 tin hiéu kha quan nhat dinh, diu nam 2020 Cong ty ciing da tiép can tiép
thi DV catering duoc mot s cong trinh tir cac khach hang PPS, PVtrans OFS, PVEP
POC, Cuu Long JOC, Vietsovpetro. ...

Pau nam 2020, Cong ty dd cung cap nhan su Catering cho dy an Sao Vang Dai
Nguyét, Dai Hung Queen tir dbi tic PVtrans OFS, tao cdng an vigc lam thudng xuyén cho
13 lao dong. Duy tri mirc thu nhap 6n dinh, gép phéan tao doanh thu loi nhuan cho cong ty
trong thoi diém nén kinh té kh6 khan nhu hién nay.

Trong ndm, cong ty da tiép can va thuc hién g6i cung cap dich vu Catering cho Job
tho lan tir khach hang Ptsc Marine viing tau, gép phan tao doanh thu cho mang dich vu.

Cubi nim 2020, Cong ty da tham gia goi thiu: Cung cép dich vu Catering cho
Gian Dai Hung 01 cta chit moé PVEP POC, hién tai da c6 tin hi¢u kha quan.

Nhu vay, trong tinh hinh kinh té kho khan hién nay, v6i sy canh tranh gay git va
quyét ligt cta thi truong thi ddy 1a mét tin hiéu ding mumng, thé hién su quyét tim mé&
rong thi truong ciia Ban lanh dao cong ty.

Du trong tinh thé khé khin nhiéu, strc ép 16n song cong ty van gitt duoc thi truong
truyén théng dich vu diu khi, m¢ thi trudng cho thué nhén lyc... duy tri duoc thuong
hi¢u uy tin ctia Getraco trén thuong truong.

3.2 Kinh doanh — thwong mai:

Mic du, xac dinh la mot ndm tuong ddi kho khin do nhitng nguyén nhéan chu quan,
khach quan mang lai, song duoc su chi dao sau sat tir thuong truc HDQT, tap thé, ban
lanh dao cong ty ludn tim kiém co hoi dé tiép can, mo rong thi truong.

Trong nam, cong ty da xic tién cho thué tong cong 07 Container cho khach hang
PVTrans OFS. Tao tién dé cho viéc kinh doanh mot sé linh vuc méi

Tiép can, chao thau mot sd g0i thau xay lép, xay dung, stra chira, cho thué nhan luc
tir khach hang VSP. Dén nay ciing da thu duge mot s6 tin hidu dang khich Ié.

3.3 Toa nha Silver Sea Tower:

Cong tac cap Gidy CNQSH cho cic cin ho da thuc hién dugc 86/86 can da ban,
con lai 03 can dang tranh chép, toa dang thyu ly.

Nhu vay, dén nay toan b du 4an Cao b¢ Silver Sea Tower con téng ap mai hién
cong ty dang sir dung ' dién tich lam Vin Phong.

+Dén 31/12/2020 Céng ty con ng gbec NHBV: 12,68 ty dong.

+ 86 tién con lai ctia cin ho phai thu 1a : 6,1 ty dong.

+ Sau khi thu va tra cho Ngén hang Béan Viét s tién 6,1 ty ddng, Cong ty con lai
ng gbc 1a: 6,58 ty dong va sé& c6 ké hoach tra dn.

+ V& no 1ai: Sau khi tra xong ng géc s€ dam phan v4i NHBV xéa n¢ 13i hodc néu
phai tra chi trd mot phan nho.

Nhu véy, dén nay cong ty da xir Iy gan xong khoan no 16n nhét (ca gbc va lai 1a
gén 188.,6 ty déng, chua ké s 13i con lai ho dang tinh), s no rat 16n va khé khan dai déng
nhét trong subt thoi gian dai hon 8 nam qua. Pay 12 mot thach thic 16n ma cong ty da
vuot qua dé ton tai va duy tri hoat dong, chd co hoi phat trién.



Viéc tra hét ng ngén hang cta dy an Sillver Sea Tower, cong ty khong con ng xau,
tir d6 s& dé tiép can cac ngudn tin dung, phuc héi uy tin, thuwong hiéu va ¢6 co hoi dé phat
trién san xuat kinh doanh.

3.4 Vé cong tic Xudt khiu lao dong:

Nam 2020 vira qua, do tinh hinh Covid -19 dién bién phtrc tap, viéc kiém so4t dich
bénh cua cac nude trén thé gisi khong duge nhu ky vong. Viéc xuat nhdp canh ra, vao
nhiéu nuéc bi dong cira, gidn cach xa hoi, nhiéu nha may, xi nghiép san xuét ngung hoat
dong, dan dén thi truong xuét khau lao dong gan nhu dong bang.

Cong ty da thanh 1ap 02 chi nhanh XKLD & TPHCM va Ha Noi. Tuy nhién, trude
tinh hinh dich bénh trén, trong ndm céng ty, cu thé Chi nhanh TPHCM chi dua duogc 08
thuc tap sinh di lam viéc tai thi truong Nhat Ban. Day 1a con s khiém ton, song trudc
nhirng kho khan chung cia nén kinh té thé gioi, dat nude, doanh nghiép thi day thé hién
s nd luc tir tap thé ban lanh dao cong ty.

V6i dinh hudéng cua cong ty, xdc dinh XKLD 1a linh vuc ¢6 tiém nang va kha thi.
Cong ty phan ddu nhitng nam tiép theo, linh vuc XKLD thuc sy trg thanh mot linh vuc
chui chdt trong hoat dong kinh doanh ctia minh khi thi truong héi phuc.

3.5 Vé chim lo doi song, thu nhdp CBCNV va cong tdc xi hdi:

Hién nay, nhan sy cong ty 1a 123 CB-CNV (bao gom ca lao dong thur viéc), chu
yéu & bd phan dich vu dau khi.

Mic du con nhidu khé khin nhung cong ty van duy tri mirc luong binh quén: 7,5
triéu déng/ngubi/théng, g6p phan dam bao én dinh cude séng cho nguoi lao dong.

Trong nam 2020, Cong ty da t6 chirc dugc 02 dot tham quan du lich cho toan thé
cdn bo cong nhan vién (bao gom ca khéi Vin phong va khdi di bién), g6p phan nang cao
doi sdng tinh than cho nguoi lao dong.

Phong trao dén on dap nghia, 14 lanh dum l4 rach, chung tay ing h{ ngudi nghéo,
ing ho dong bao 1ii lut mién trung, ngudi khuyét tat duge cong ty duy tri, thuong xuyén
phat dong. Cong ty da trich quy phic loi va van dong CBCNV ang hé gn 100 triéu dong.
Day la nhitng nghia cir cao dep, thé hién tinh thin wong than twong 4i cla tap thé CBCNV
cong ty nham chia s&, giup d& nhitng hoan canh kho khan.

IL. PHUONG HUONG NHIEM VU VA KE HOACH NAM 2021.

Dich bénh Covid -19 van dién bién phirc tap trén khap thé gidi, tdc dong tiéu cuc
dén doi song tinh than, vat chét, cac hoat dong van hod xa hdi va dic biét 1a hoat dong
kinh té.

Theo du bao cla cac chuyén gia kinh té, nén kinh té thé gidi ndm 2021 va nhing
nim tiép theo s& giam sut tdng trudng, cac hoat dong san xuét kinh doanh chim phuc hoi,
dé 1y lai da tang trudng trude day con mat nhiéu nam. Day la mot thuc té rat dang lo
ngai cho cac DN nganh dau khi trong do ¢6 cac DN lam dich vu dau khi.

V6i tinh hinh thé gi¢i nhu trén, nuéc ta cling khong ngoai 1¢, cong dong DN duoc
du bao véan con gip rat nhidu khé khin.

Cong ty van chi yéu van hoat dong trong linh vuc dich vu diu khi, dich vu xuét
k’héu lao dong, tiép can, m¢ rong linh vyc cho thué nhén lyc, cac linh vyc thi cong xay
lap...

Tuy nhién, v&i nhitng kho khin hién tai, muc tiéu trong ndm 2021 cua cong ty la
duy tri hoat dong 6n dinh, tim kiém co hoi ciing cd, phat trién.

1. Ké hoach hoat dgng SXKD niim 2021:



Do dich bénh Covid - 19 kéo dai, moi hoat dong SXKD cua cong d@)ng DN noi
chung bi dinh tré, khi thi truong phuc hoi, hoat dong tré lai van con chiu tac dong tiéu
cuc do dich bénh dé lai. Cong ty xac dinh trong cac ndm t6i van con nhiéu khé khin trude
miit, tuy nhién véi sy quyét tim va nd luc cia HPQT, Ban TGP va toan thé CBCNV
cong ty, c6 ging thuc hién:

1.1 Muc tiéu:

- Dam béo duy tri su hoat d(f)ngén dinh cua cong ty.

- Tiét giam chi phi, giam dan cac khoan phai tra.

1.2 Dinh huéng chién lwoc kinh doanh:

- Gitt vitng su 6n dinh hoat dong clia cong ty cdc mang truyén thdng dang c6, tim
co hoi m& rong thi truong Catering va cac mang kinh doanh dich vu khac cho co hoi phat
trién.

- Tim kiém cac linh vue kinh doanh st dung vén thép nhu: Dich vu cho thué lao
dong trong nuéce, diy manh xuét khiu lao dong ngoai nudc, ....

Nam 2021 ké hoach SXKD ciia cong ty du kién nhu cac chi tiéu sau:

+ Doanh thu : 70 ty dong

+ Loi nhuén truée thué : 1,6 ty dong

+Cb tirc 2 %

+ Luong BQ CBNV (ca CNGK)  : 7,5 triéu dong/ngudi/théng.

2. Bién phap thyc hién:

2.1 Vé dich vu dau khi:

Duy tri cong tic quan ly dich vy, nang cao tinh than trach nhiém, nang luc lam
viéc cla by may diéu hanh, cac chi nhiém, bép truong dén cong nhan lao vu.

Déam bao néng cao hon nita chat lugng phuc vu, gilr vitng uy tin va thuong hiéu
trén thi truong, gitt va md rong thi phan Catering v6i cdc dbi tac truyén thong
Vietsovpetro, PPS, PVTrans.....

Duy tri va mé rong cac hgp dong cung cap nhan su Catering cho Du 4an Sao Vang
Dai Nguyét, Pai Hung Queen vé6i d6i tac PVirans OFS.

DPiy manh cong téc tiép thi, phdn d4u nhan duge hop dong cung cép dich vu
Catering cho cac dbi tac PVEP POC, PVGas tai nha may khi Nam Cén Son.....

Pau nam 2021, tiép can véi khach hang Ciru Long JOC, d4u thau dich vu Catering
cac gian khoan tham do, khai thac.

Ngoai cac dy an trén, cong ty tiép tuc tim kiém co hdi mé rong thi truong, thi phan
Catering. Trong ndm 2021, phan ddu nhan duoc thém 1 dén 2 hop dong cung cap dich vu
Catering tir cac ddi tac khéc.

2.2 V@ thi cong cong trinh:

Doén dbc va phbi hop t6t voi cac bén lién quan dé thanh quyét toan sém nhét cac
cong trinh DK trudc ddy va cac cong trinh Phu Qudc, Cai Mép.

Tiép cén, khai thac thi cong cac cong trinh mdi véi dbi tac VSP, trude khi nhan
hodc trang thau thi cong phai tinh toén k¥ vé nhu ciu vén, can déi vén.

2.3 Vé khodn ng ngiin hang Bin Viét:

Phén ddu dén hét ndm 2021 thu hét tién ban cac cin ho dé tra co ban hét ng gbe
cho ngén hang Béan Viét. Néu con ng gbc con lai sé tra dit diém trong ndm 2021 va 2022.

Dam phéan véi NH Ban Viét sau khi tra hét ng géc mién 1ai suét con lai hodc chi tra
mot phan nho.

24 Ve cong ng:




Cac khoan cong ng phai thu phai tra duoc thé hién trong B4o cdo QTTC di kiém
toan.

Chénh léch phai thu va phai trd do nam & hang ton kho (chu yeu & 2 cong trinh DK
tir P7 dén P14 chua quyét toan va mot phan tir 13 tir cong trinh cao o¢ 47 Bacu), 16 mot
phan do da hach toan loi nhuan phan can h) cua cong ty da ban vao két qua kinh doanh
nhiing ndm trude ddy va mot phan Pphai tra lai suat cho NH do thoi gian vay kéo dai, du
kién khoan 16 nay s& dugc bu dap dan tir 1ai kinh doanh hang nam.

2.5 Vé kinh doanh thwong mai:

Vira qua Chu tich HDQT va TGD cong ty da phdi hop tim kiém khai thac dugc
mdt hop dong hop tac lién doanh véi mot DN kinh doanh xéng dau tring thiu cung cap
dau cho NM Dién Ba ria. HD ¢6 gia tri 16n, thoi han 1 nam bat dau tir thang 4/2020), tuy
nhién do dich bénh nén hop dong nay van chua thuc hién duge.

Tiép tuc tim kiém, nim bat thong tin céc goi thau dé diu thau cung cap vat tu, thiét
bi, nhan luc cho nganh dau khi véi cac khach hang: Vietsovpetro, PTSC, PPS, PVEP,
Ciru Long v.v..

2.6 Vé Xuat khéu lao dong — Dich vu cho thué nhan luc:

Chi nhanh tai Ha no6i, TPHCM nd luc tim kiém cac don hang dua TTS di Nhat Ban
khi thi truong khoi phuyc.

Dau nam 2021, quyét tim nhan va trién khai g6i thau cung cip nhan luc ky thuat
c6 tay nghé cao trong viéc xdy lap cac cong trinh dau khi cho khach hang Vietsovpetro.

Cong ty xac dinh XKLD, cho thué nhan luc cung véi dich vu dau khi 1a cac linh
vuce hoat dong kinh doanh chu chot lau dai cua cong ty. Pay 1a nhitng linh vuc ¢ hiéu
qua kinh doanh cao, nhu cau vé vén it.

Trong thoi gian t6i, hoat dong san xuét kinh doanh cta cong ty xac dinh con gip
rat nhleu kho khan, ddc bi€t 1a vigc thu dugc cac khoan ng tir cac cong trinh cham. Kho
khan vé dong tién, thidu vén kinh doanh. Song tap thé Ban lanh dao va CBCNV cong ty
nhén thirc dugc day la giai doan kho khan trude mat ludn kién tri va tin tudng vao sy chi
dao ciia HDQT, tin tuéng vao su ton tai va phat trién cua cong ty.

V6i sy linh hoat, ndng dong, sang tao cua HDQT va ban TGD cong ty, su dong
long hd trg, chia sé tir cac Co dong cling nhu sy nd luc cia toan thé CBCNV, trong
nhirng nam qua cong ty da vuot qua dugce nhiéu kho khan thach thic. Tlep tuc phat huy
truyén thong do, cung véi nhitng dinh hudéng dung dan, tin tudng rang nam 2021 va
nhitng nam tiép theo cong ty s& hoan thanh tét nhiém vy, ké hoach ma PHCD d& ra./.

TONG GIAM POC =

Noi guii:

- HDQT (Béo c4o);
- Ban TGD;

- Luu VT.




